
هدف بهبودعناوين خدمات/زير خدمات
شاخص سنجش بهبود فرايند

درصد تحقق هدف بهبوداقدامات انجام شدهميزان شاخص بعد از بهبودميزان شاخص قبل از بهبودواحد

دستيابي به اهداف تخصصي (رشد تعداد كتاب هاي امانت داده شده در مراكز كانون)2امانت كتاب به اعضاء كانون پرورش فكري كودكان و نوجوانان
 

%100رشد 4.7 درصدي تعداد كتاب هاي امانت داده شده در مراكز فرهنگي كانون نسبت به  قبل2,868,3713,004,580درصد 

024,109نفردستيابي به اهداف تخصصي (تعدادكودك و نوجوان تحت پوشش طرح امداد فرهنگي)20750امداد فرهنگي (اعزام كاروان پيك اميد به مناطق آسيب ديده و كم برخوردار)
اين خدمت از سال 1398 در دايره خدمات قابل ارائه در كانون قرار گرفته است و بنابراين امكان مقايسه نتايج حاصل از بهبود فرآيند 
آن وجود ندارد. امداد فرهنگي تا قبل از شيوع پاندمي كرونا در استان هاي مختلف كشور از جمله كرمانشاه، سيستان و بلوچستان، 

گلستان، خوزستان، لرستان و ايلام با كمك 205 مربي در 83 مكان ارائه خدمت انجام داده است.
100%

24آموزش غيرمستقيم فرهنگي، هنري، ادبي، علمي و ديني در مراكز كانون
دستيابي به اهداف تخصصي (متوسط دفعات مراجعه هر عضو به مراكز فرهنگي و هنري 

كانون در طول يكسال)
%100افزايش متوسط دفعات مراجعه هر عضو به مراكز كانون نسبت به قبل2130دفعه

00-تمركز زدايي در اجراي مراسمبرگزاري مراسم هفته كودك
توسعه سطح دسترسي مخاطبان به خدماتي كه در طي هفته ملي كودك ارائه مي شود با برگزاري مراسم در سراسر كشور و 

محوريت استان خوزستان (ساليان قبل مراسم تنها در تهران برگزار مي  شده است)
100%

%100 رشد 6 درصدي تعداد آثار ارسالي به دبيرخانه جشنواره ملي اسباب بازي نسبت به دوره  قبل223238درصددستيابي به اهداف تخصصي (رشد تعداد آثار ارسالي به دبيرخانه جشنواره)2برگزاري جشنواره ملي اسباب بازي 

%60رشد 3 درصدي تعداد آثار ارسالي به دبيرخانه جشنواره بين المللي اسباب بازي نسبت به دوره قبل1,5631,610درصددستيابي به اهداف تخصصي (رشد تعداد آثار ارسالي به دبيرخانه جشنواره)5برگزاري جشنواره بين المللي پويانمايي تهران

%100رشد 22 درصدي تعداد آثار ارسالي به دبيرخانه جشنواره بين المللي اسباب بازي نسبت به دوره قبل7,3038,907درصددستيابي به اهداف تخصصي (رشد تعداد آثار ارسالي به دبيرخانه جشنواره)5برگزاري جشنواره بين المللي قصه گويي

%100رشد 61 درصدي تعداد شركت كنندگان در مهرواره نسبت به دوره قبل248400درصددستيابي به اهداف تخصصي (رشد تعداد شركت كنندگان در جشنواره)7برگزاري مهرواره ادبي آفرينش (شعر و داستان) كودك و نوجوان 

%100افزايش تعداد عنوان كتاب توليدي161308عنواندستيابي به اهداف تخصصي (تعداد عنوان كتاب توليدي)300توليد و انتشار كتاب براي كودك و نوجوان

%100افزايش مجموعه دقيقه فيلم توليدي78261دقيقهدستيابي به اهداف تخصصي (مجموع دقيقه فيلم توليدي)160توليد فيلم كودك و نوجوان

%75افزايش مجموع دقيقه انيميشن توليدي2445دقيقهدستيابي به اهداف تخصصي (مجموع دقيقه پويانمايي توليدي)60توليد پويانمايي (انيميشن) كودك و نوجوان

%100درصددستيابي به اهداف تخصصي (رشد تعداد اجراي نمايش)توليد و اجراي تئاتر كودك و نوجوان

%100افزايش تعداد قطعات موسيقي توليدي013قطعهدستيابي به اهداف تخصصي (تعداد قطعه موسيقي توليد شده)8توليد موسيقي كودك و نوجوان

32دفعهكاهش زمان ارائه خدمت  (كاهش دفعات مراجعه)2حمايت از توليد آثار فاخر تئاتر، فيلم و پويانمايي كودك و نوجوان
راه اندازي سايت https://cinema.kpf.ir در سال 99 موجب ايجاد بستر مناسب براي ثبت درخواست خدمت گيرنده و كاهش  

دفعات مراجعه حضوري افراد و صرف بازه زماني كمتر توسط هنرمندان شد.
100%

4530روزكاهش زمان ارائه خدمت  (تعداد روزكاري)15صدور گواهي ثبت طرح اسباب بازي
راه اندازي سايت https://toycouncil.kpf.ir/  در سال 99 موجب ايجاد بستر مناسب براي ثبت درخواست خدمت گيرنده و 

كاهش مدت زمان پاسخگويي به ارباب رجوع شده است.
50%

4530روزكاهش زمان ارائه خدمت  (تعداد روزكاري)15صدور مجوز توليد اسباب بازي
راه اندازي سايت https://toycouncil.kpf.ir/  در سال 99 موجب ايجاد بستر مناسب براي ثبت درخواست خدمت گيرنده و 

كاهش مدت زمان پاسخگويي به ارباب رجوع شده است.
50%

103روزكاهش زمان ارائه خدمت  (تعداد روزكاري)3صدور مجوز واردات اسباب بازي
راه اندازي سايت https://toycouncil.kpf.ir/  در سال 99 موجب ايجاد بستر مناسب براي ثبت درخواست خدمت گيرنده و 

كاهش مدت زمان پاسخگويي به ارباب رجوع شده است.
100%

71روزكاهش زمان ارائه خدمت (تعداد روزكاري)2صدور مجوز پخش تيزر كودك و نوجوان
راه اندازي سايت https://toycouncil.kpf.ir/  در سال 99 موجب ايجاد بستر مناسب براي ثبت درخواست خدمت گيرنده و 

كاهش مدت زمان پاسخگويي به ارباب رجوع شده است.
100%

72روزكاهش زمان ارائه خدمت  (تعداد روزكاري)2صدور تائيديه فضاي فرهنگي يا نمايشگاهي ويژه كودكان و نوجوانان
راه اندازي سايت https://toycouncil.kpf.ir/  در سال 99 موجب ايجاد بستر مناسب براي ثبت درخواست خدمت گيرنده و 

كاهش مدت زمان پاسخگويي به ارباب رجوع شده است.
100%

%100افزايش تعداد اسباب بازي و سرگرمي سازنده توليدي25,00049,200محصولدستيابي به اهداف تخصصي (تعداد سرگرمي سازنده توليدي)40000توليد و ارائه سرگرمي هاي سازنده براي كودكان و نوجوانان

%0با توجه به شيوع ويروس كرونا امكان دستيابي به هدف فراهم نشده است.1,149,1621,143,314درصددستيابي به اهداف تخصصي (رشد تعداد زبان آموز)2برگزاري دوره هاي آموزش زبان هاي خارجي

%100كاهش بيش از پنجاه درصدي هزينه ارسال محصولات كانون زبان به سراسر كشور در هر فصل3,227,419,8351,424,574,256ريالكاهش هزينه توزيع مرسولات2000000000توليد و انتشار محصولات آموزشي زبان هاي خارجي


